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Abstract

Individuelles menschliches Verhalten, wie zum Beispiel Energieverbrauch,
Konsumverhalten oder auch politisches Wabhlverhalten, spielt eine zentrale Rolle beim
Klimawandel. Deshalb ist eine wichtige Frage, wie der Klimawandel aus Sicht der
Offentlichkeit wahrgenommen und bewertet wird. Diese Frage wird auf dem Workshop
auf verschiedenen Ebenen betrachtet: a) Was wissen Menschen tiber den Klimawandel
und welches Verstandnis haben sie von Klimaprozessen? b) Wie gehen Menschen mit
einem komplexen dynamischen System wie dem Klima um? c) Wie werden die Risiken
des Klimawandels und seiner Folgen eingeschatzt? d) Wie reagieren Menschen auf
den Klimawandel; fiihlen sie sich beispielsweise dadurch bedroht und wo sehen sie die
Verantwortlichkeiten? e) Wodurch wird klimarelevantes Verhalten beeinflusst? Ziel des
Workshops ist es, die Besonderheiten des Klimawandels und des menschlichen
Umgangs mit diesem gesellschaftlichen Problemfeld herauszuarbeiten.
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Gliederung

> Was macht den Klimawandel aus?
» Der Klimawandel aus Sicht der Offentlichkeit

= Bewertungen: Problembewusstsein, Risikoeinschatzungen
und Emotionen

= Wissen: Mentale Modelle und Verstandnis dynamischer
Systeme

= Verhalten: Wie treffen wir Entscheidungen?
» Zusammenfassung & Schlussfolgerungen
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Was macht den Klimawandel aus?
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Was macht den Klimawandel aus?

* Komplexe kausale Struktur
(kumulativ, unsicher, zeitliche
Verzdgerung, global)

Heterogene Akteure und Rollen

Geringe personliche Betroffenheit
(Verursachung und Konsequenzen)

Multiple und divergierende Perspektiven und
Gewichtungen der Risiken.

Soziales Dilemma - Moralische Bewertungen

vgl. B6hm (2008), Bohm & Pfister (2000), Pfister &  Bdhm (2001)
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Bewertung des Klimawandels
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Aus: Leiserowitz (2007, S. 5)
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QE1 Welche der folgenden sind Ihrer Meinung nach die gréfiten
Probleme auf der ganzen Welt? Nennen Sie mir bitte zunachst

Bewe rtu ng das grofte Problem. Und welche weiteren? - % EU
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Wan de IS Die globale Erwarmung / der Klimawandel|
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Eurobarometer (2008) I .

Eine grifere weltweite Wirtschaftskrise
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Mitglieds- ¢

staaten (+ 4) Die Verbreitung von Nuklearwaffen
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Das Anwachsen der Weltbevilkerung

W

Aus: Spezial Eurobarometer 300 (2008, S. 6)
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Frage: GE1. Welche der folgenden sind Ihrer Melnung nach die grofiten Probley
der ganzen Weln?

Bewertung
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wandels
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Eurobarometer (2008)
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Aus: Spezial Eurobarometer 300 (2008, S. 7)
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Bewertung des Klimawandels

B Very serious & Somewhat serious |

Wahrgenommene
Ernsthaftigkeit

GlobeScan (2000) 1

» Survey 2000
» 34 countries

“How serious a problem do you
consider climate change or global
warming, due to the greenhouse
effect?”

Aus: Leiserowitz (2007, p. 7)
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Bewertung des Klimawandels

Wahrgenommene Ernsthaftigkeit

GlobeScan (2000, 2006) 1
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Bewertung des Klimawandels
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Aus: Leiserowitz (2007, S. 9) Percent of Respondents
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Bewertung des Klimawandels

Wie unmittelbar sind die Folgen der globalen Erwarm ung?

Gallup Umfragen 1997 - 2007 I

» US Stichproben

Table 17. Which of the following statements reflects your view of when the effects of global warming will begin to happen? They
have already begun to happen. They will start happening within a few years. They will start happening within your lifetime. They
will not happen within your lifetime, but they will effect future generations. They will never happen.

Gallup
L1/97  03/01 0302 0303 0304 0305 03/06  03/23-3/25/07
Have already begun (%) 48 54 53 51 51 54 58 60
Will start within few years (%) 3 4 5 6 5 5 5 4
Will start within lifetime (%) 14 13 13 12 12 10 1 7
Will not happen in lifetime, but effect future generations (%) 19 18 17 17 18 19 15 15
Never happen (%) 9 7 9 10 11 o 8 11
Don’'t know/refused (%0) 7 4 3 4 3 3 3 3
N 1003 1060 1006 1003 1005  LOO4 1000 1007

Aus: Nisbet & Myers (2007, S.454)
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Bewertung des Klimawandels

Wie unmittelbar sind die Folgen der globalen Erwarm ung?

Diverse Umfragen 1997 - 2006 | > US Stichproben

Table 18. Do you think that global warming will pose a threat to you or your
way of life in your lifetime?

Gallup Gallup* ABC" Gallup®
11/97 03/01 03/02 06/05 03/06
Yes (%) 25 31 33 33 35
No (%) 69 66 65 66 62
Don’t know/refused (%) 8 3 2 1 2
N 1,003 1,060 1,006 1,002 1,000

Do you think that global warming will pose a serious threat to you or your way of life in your
lifetime?

Aus: Nisbet & Myers (2007, S..456)

"Da you think the effects of global warming will pose a serious threat to you or your way of life
in your lifetime, or not? Yes, will pose a threat; no, will not pose a threat; no opinion.
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Bewertung des Klimawandels

Sorge uber W A great deal @A fair amount = Only a little lNot at all = Don't Know
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Bewertung des Klimawandels

Besorgnis beziglich Klimawandel

Kirby (2004) | I WHICH ISSUES FACING THE UK
ARE THE MOST IMPORTANT*?
» Survey 2004

» UK %0 20 40 B0 80 100

Health
Lrima/viclence
Education
Terrorism
Powverty
Immigration
Llimate change

thar -

http://news.bbc.co.uk/1/hi/sci/tech/3934363.stm * Respondonls could choose any numbeor
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Bewertung des
Klimawandels

Besorgnis beziglich
Klimawandel

GlobeScan (2005) I

» Umfrage 2005
» 22 Lander

Was ist lhrer Meinung nach
das groéf3te Problem, das
sich der Welt heute stellt?

“What do you think is the most
important problem facing the
world today?”

Aus: Leiserowitz (2007, S. 31)

Wars and conflicts/Peace

Poverty

Economic problems
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Environment

Crime

Corruption ]
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Moral/spiritual decay
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Globalization
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Overpopulation

Other

DK/NA

5 10 15
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Bewertung des Klimawandels

Besorgnis beziglich Klimawandel

Leiserowitz (2005) I

> Umfrage 2000
» 34 Lander

Ernsthaftigkeit
verschiedener
Umweltprobleme

50%

0%

Water
Pollution

Aus: Leiserowitz
(2007, S. 32)

72%

70%

Natural
Resources

Rain Forests Depletion of Air Pollution Ozone Layer Species Loss  Climate

Change

GMO Food
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Bewertung des Klimawandels

Besorgnis beziglich Klimawandel

Leiserowitz (2006) | TABLE I
Most concerned about impacts on?
» Umfrage 2002-2003

» Representative US

Percent  Cumulative %

Stichprobe
You and your family 12 12
]\chrl"Ch, of the Your local community 1 13
ollowing are you
most concerned The U.S. as a whole 9 22
about? The impacts People all over the world 50 72
of global warming MNon-human nature 18 a0
on... Mot at all concerned 10 100
Total 100
o Lo n=551.
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Bewertung des Klimawandels

Evaluation of various environmental risks

Natuerl. - anthrop.
Folgen Natur-Mensch

Bedrohung Natur
Moralisch verwerfl.
Bedrohung Mensch

Folgen kurz-, langf.
Beitrag Einzelner
Eigene Bedrohung

Pers. Kontrolle

Eigene Verantwortung

Rating Rating

G. Bohm: Workshop ,, Klimawandel: Risikowahrnehmung und Verhal

6,0

B6hm (2003)

Umwelttag, Universitat Freiburg, 4.12.2009 :

Bewertung des Klimawandels

Intensitat verschiedener Emotionen angesichts diver

Sorge
Furcht
Widerwille
Bedauern
Aerger
Empoerung
Hoffnungslosigkeit
Traurigkeit
Enttaeuschung
Mitleid
Verachtung
Schuld
Hoffnung

Scham

ser Umweltrisiken

» Vorgabe von 20
Umweltrisiken

» Wie stark 16st X das
folgende Gefuhl in
Ihnen aus?

» Rating 1 (Uberhaupt
nicht) ... 7 (sehr
stark)

B6hm (2003)
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Bewertung des Klimawandels

Allgemeiner Risikobegriff

Risiko: Moglichkeit einer negativen Konsequenz einer |
Handlung oder eines Ereignisses

Handlung /
EIQ Konsequenz

@ i.d.R. Risiko als Merkmal einer
Entscheidungsalternative

Unsicherheit j

Bedeutsamkeit j

vgl. Bhm & Mader (1998); Jungermann & Slovic (1993); Renn (1998); Yates & Stone (1992).
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Bewertung des Klimawandels

Wahrgenommene Risiken des Klimawandels

> Risiken fur die Gesellschaft werden hdher
eingeschatzt als fur Individuen.

> Risiken fur Entwicklungslander héher eingeschatzt
als fur Industrienationen.

> Klimawandel wird verbunden mit

= unbekannten Konsequenzen

= Risiken fur zukinftige Generationen
= moralischen Bedenken

= mangelnder personlicher Kontrolle
= geringer personlicher Bedrohung

vgl. B6hm (2008), Lorenzoni & Pidgeon (2006)
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Bewertung des Klimawandels

Psychometrische Bewertungen des Klimawandels

Lorenzoni & Pidgeon (2006) I

TABLE1
Climate change evaluated on various psychometric characteristics by 312 British respondents. The
scale ranges from 1 (“totally disagree™) to 5 (“totally agree™); standard deviations are in brackets.

Psychometric characteristics Climate change
Unknown consequences 4.13(0.88)
Risks to future generations 4.31(0.73)
Dread 306(1.12)
Well informed 2.800(1.14)
Control any risks to myself 248 (1.07)
Unfair distribution of risks 3.00(1.00)
Moral concerns 3.44(1.03)

Source: Poortinga and Pidgeon, 2003a).
( g geo, a) From: Lorenzoni & Pidgeon (2006, p. 82)
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» ircraised rate of disoase *
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|nterpretatlve Likelihood, where | Fve, next 50 years, of: * —*
1 = winler shorage
GemeInSChaft » imcreased chanoe of deoase *
w decreased standard of living J
Leiserowitz (2005) I How many, worldwida, next 50 yra: |
& will be injuredimada il nach yoar? *
. o . |
= Representative US + will da esch year? »
. How many, workdwide, currenty: !
StIChprObe #injured ar @ each year? :
& N=673 + die gach year? L
1 Fi 3 L
Low High
risk risk
Fig. 4. Risk pereeption and interpretive communities, For the first
nine items. marked with . mean ns are naysayers 35, all others
450, and alarmists 55, For the last four items, marked with #, mean
Aus: Leiserowitz ns are naysayers 27, all others 274, and alarmists 27, “don’t know™
(2005, S. 1439) responses are exchuded.
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Bewertung des Klimawandels

Einflussfaktoren auf die Risikowahrnehmung von Expe rten
versus Laien

Expertendefinition I Risikowahrnehmung von Laien I
( . . h Personliche
Wahrscheinlichkeit von Erfahrung
Konsequenzen
. J

Bildliche
Vorstellungen

(Imagery)
J Ein-
tellunge

vgl. Bohm (2008), Leiserowitz (2005), Slovic (2000)

Ernsthaftigkeit von
Konsequenzen

Lk
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Wissen Uber den Klimawandel

Aspekte des Klimawandels, die das Verstandnis
erschweren

» Mindestens vier Grinde, warum Klimawandel
schwer fiur Laien zu verstehen ist:

= Konzept von Klima als statistischer Mittelwert

= Komplexe kausale Zusammenhéange

» (nicht-linear, dynamisches System, verzdgerte
Konsequenzen)

= Unsicherheit (Wahrscheinlichkeiten,
Konfidenzintervalle)

= Diversitat von Perspektiven

cf. Bobhm (2008), Pawlik (1991), Sundblad (2008)
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Wissen Uber den Klimawandel

Mentale Modelle tber den Klimawandel

Bostrom et al. (1994); Kempton (1991a, 1991b, 1997); Lofstedt (1991); I
Read et al. (1994)

@ Ozonloch mit Treibhauseffekt /
)¢ Klimawandel verwechselt.
(RAL W

vgl. B6hm (2008),
Bohm & Pfister (2001)
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Wissen Uber den Klimawandel

Mentale Modelle tber den Klimawandel

Kempton (1991a, 1991b, 1997) I

& Klimawandel als
Luftverschmutzung
verstanden.

vgl. B6hm (2008),
Bohm & Pfister (2001)
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Finland

Canada

Wissen Uber

Mexico

d e n Great Britzin

Germary

Klimawandel

B Kazakhstan

Mentale Modelle Uber
den Klimawandel ™™™
GlobeScan (1999) | -

Gouth Africa

Was ist die Hauptursache

Greece

fur den Treibhauseffekt? spain

Egypt

“Which of the following is the main i

cause of the greenhouse effect?” Tnm

urkey

O Use of fossil fuels, such as oil, gas and coal Russia

@ Air pollution from factories and cars Iricia

M Loss of forests Poland

@ Depletion of the Earth's ozone layer Indonesia
O Don't know

Aus: Leiserowitz (2007, S. 18) Percent of Respondents
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Wissen Uber den Klimawandel

Anwendung vertrauter Konzepte und Modelle

» Kulturelle Modelle ( cultural models) Uber den
Klimawandel
(Kempton, 1997)

Luftverschmutzung

Ozonloch

Fotosynthese und Atmung

Wetter

» Allgemeines Verschmutzungsmodell (  general pollution

model)
(Bord, Fisher & O’Connor, 1998)

» Heuristik guter Umweltpraxis (  good environmental

practice heuristic)
(Read, Bostrom, Morgan, Fischhoff, Smuts, 1994)

G. Bohm: Workshop ,, Klimawandel: Risikowahrnehmung und Verhalten®, Umwelttag, Universitét Freiburg, 4.12.2009 I{g,::




Wissen Uber den Klimawandel

Sundblad, Biel, & Garling (2008) |

L4 Terenty. Canadi

@  Schwede Stichprobe
@ Vier Akteursgruppen

@ Wissen Uber Ursachen, Zustande, und Konsequenzen (W  etter,
Eis / Gletscher, Gesundheit) des Klimawandels

Laien (N =621)

Politiker (N = 145)

Journalisten  (n=72)

Experten (n = 65)

0 01 02 03 04 05 06 07 08 09 1

| Anteil richtiger Antworten
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Wissen Uber den Klimawandel

Verstandnis dynamischer Systeme

Stock-and-flow Struktur

Zufluss (Inflow):
CO, - Emissionen

Bestand (Stock):
CO, in Atmosphére

Abfluss (Outflow):
Entfernung von CO ,
(Biomasse und Ozeane)

OUTFLOW

http://mwww.seed.slb.com/subcontent.aspx?id=4014&terms=stock

G. Bohm: Workshop ,, Klimawandel: Risikowahrnehmung und Verhalten, Umwelttag, Universitat Freiburg, 4.12.2009 'E
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Wissen uber
den
Klimawandel

Verstandnis
dynamischer
Systeme

(Sterman, 2008, S. 532) |

&  Teilnehmer: 3/5 mit
Abschluss in
Naturwissenschaft, Technik,
Ingenieurwesen oder
Mathematik

The climate stabilization task. Subjects were first given
an excerpt from the IPCC SPM explicitly describing the
accumulation of CO, in the atmosphere.

Consider a scenario in which the concentration of
€0, in the atmosphere gradually rises to 400
ppin, about 8% higher than the level in 2000,
then stabilizes by the year 2100, as shown here:

440
A20=
A00-
380~
60—
340=
320=
300,

Atmospheric €O, (ppmy)

2804 ! x ' '
1500 1950 000 2050 2100
Year
The graph below shows anthropogenic CO,
emissions from 1900-2000, and current net
removal of CO, from the atmosphere by natural
processes, Sketch:
a. Your estimate of likely future net CO,
removal, given the scenario above.
b. Your estimate of likely future anthropogenic
0, emissions, given the scenario above,

fm Emissions
a2 .
2- MNet removal

Y30 o by add ot

Year

=]
F

Anthropogenic €0,
emissions (GtC/year)

G. Bohm: Workshop ,, Klimawandel: Risikowahrnehmung und Verhalten®, Umwelttag, Universitét Freiburg, 4.12.2009

Wissen uber den Klimawandel

Verstandnis dynamischer Systeme

(Sterman, 2008, S.532) | 12-
e
@  Teilnehmer: 3/5mit S E_‘m'
Abschluss in 2 g 8-
Naturwissenschaft, %:: b=
Technik, 55 4-
Ingenieurwesen e E 24
oder Mathematik €8 4=

1900

Sulbject resporse
[emissions)

Lorredl Smissnns

Lz e bory

Emissions
e O O
MNet remaoval Subject response
(net removal)

1 1 1 1
1950 2000 2050 2100
Year

A typical response to the climate stabilization task. Future
emissions are erroneously correlated with atmospheric CO,.
Gold dashed line indicates the correct emissions path to stabi-
lize CO, given the subject’s estimate of net removal.
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Verhalten und Entscheidungsfindung

Dimensionen der Abwéagung bei klimarelevanten
Verhaltensentscheidungen

» Individuelle versus kollektive Konsequenzen

» Geographisch nahe versus entfernte Konsequenzen

» Kurzfristige versus langfristige Konsequenzen

» Anthropozentrische versus biospharische
Perspektive

» Konsequentialistisch-instrumentelle versus

moralische Perspektive

vgl. Bohm & Pfister (2008)

G. Bohm: Workshop ,, Klimawandel: Risikowahrnehmung und Verhalten®, Umwelttag, Universitét Freiburg, 4.12.2009

Verhalten und Entscheidungsfindung

z. B. Bohm (2003); Bohm & Pfister
Bewertungsfokus (2000, 2005); Pfister & Bshm (2001)

onsequentia-
istisch konsequenz- konsequenz-

Konsequenzen basierte bezogenes
Emotionen Verhalten

.—> .
(z. B. Furcht) (z. B. Hilfe)

.\(v.
Q./ akteur-

moralbasierte

(kausales mentales i : bezogenes
Moralische Emotionen
Modell
) Werte (z. B. Ve(rzhaEI,ten
_ S .B.
deontologisch mporung) Vergeltung)
Mentale Kognitive Emotionen Intentionen /
Reprasentation Bewertung Verhalten
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Zusammenfassung und
Schlussfolgerungen

< Die Bewertung des Klimawandels umfasst moralische
Urteile neben Risikoabwéagungen.

& Die Struktur des Klimawandels wirkt menschlichem
Engagement entgegen; Menschen empfinden wenig
Kontrolle und Verantwortung sowie geringe Bedrohung.

< Das Phanomen wird nicht in seiner Komplexitat
verstanden.

& Es ist wichtig, Kommunikation an die Adressaten
anzupassen.

& Ein Schlussel fur Kommunikationen und
Verhaltensanderung kénnen Emotionen sein.

G. Bohm: Workshop ,, Klimawandel: Risikowahrnehmung und Verhalten®, Umwelttag, Universitét Freiburg, 4.12.2009 ri

Zusammenfassung und
Schlussfolgerungen

Die Offentlichkeit spielt eine groRe Rolle:

< Milliarden von Menschen mussen ihren CO,-Fuf3abdruck
verringern, z. B. durch:

= Kauf energie-effizienter Produkte

» |solierung und Energie-Effizienz von Hausern

= Alternative Transportmdglichkeiten

= Unterstitzung politischer KlimaschutzmafRnahmen

<  Einstellungen und Wahlverhalten unterstutzen poilitische
Entscheidungen.
& Kaufverhalten gibt Anreize fur Firmen zur Entwicklung neuer

Produkte und Dienstleistungen sowie zur Veranderung ihrer
Produktionsverfahren.

vgl. Sterman (2008

G. Bohm: Workshop ,, Klimawandel: Risikowahrnehmung und Verhalten®, Umwelttag, Universitét Freiburg, 4.12.2009 ri



Der wahre Schuldige ©

Norway's Moose Population in Trouble
for Belching

The poor old Scandinavian moose is
now being blamed for climate change,
with researchers in Norway claiming
that a grown moose can produce 2,100
kilos of carbon dioxide a year --
equivalent to the CO2 output resulting
from a 13,000 kilometer car journey.

http://www.spiegel.def/international/zeitgeist/0,1518,501145,00.html
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